
            
 

Wir freuen uns, Sie als Gast in unserer schönen Inselstadt Ratzeburg begrüßen zu können. 
Wenden Sie sich bei allen Fragen rund um Ihren Aufenthalt gerne an die Tourist-Information 
Ratzeburg im Ratzeburger Rathaus. Wir wünschen Ihnen eine schöne Zeit in Ratzeburg!  
Ihr Team der Tourist-Information Ratzeburg 

 

Öffnungs- und Schließzeiten:   
01.05.-30.09.: 07:00-22:00 Uhr 
01.10.-30.04.: 07:00-19:00 Uhr 

Abweichende Zeiten siehe unten.
 

Marktplatz / Herrenstraße (bei der „Alten Wache“)  
Die kostenfreien Toiletten sind über eine Treppe zu erreichen.  
Hinweis: Auf dem Marktplatz zwischen der Alten Wache und dem Alten Kreishaus ist eine 
barriere - und gebührenfreie Toilette vorhanden (zu öffnen nur über den EURO-Schlüssel oder 
eine Transponderkarte, die in der Tourist-Information gegen 25,- € Pfand erhältlich ist), die 
rund um die Uhr zugänglich ist. 
 
Schlosswiese / beim Schiffsanleger (am Ratzeburger See) 
Die kostenfreien (auch barrierefreien) Toiletten liegen hinter dem runden reetgedeckten 
Pavillonhaus am Schiffsanleger der Schifffahrt Ratzeburger See. 
 
Schlosswiese/ im Strandbad (am Ratzeburger See) 
Diese Toiletten sind nur während der Badesaison vom 01.06.-15.09. in der Zeit von  
10:00-22:00 Uhr zugänglich. 
 
An der Ruderakademie 
Zwischen Jugendherberge und Ruderakademie, Zufahrt über Reeperbahn/Kleine Kreuzstraße. 
Die Toilette ist barrierefrei und ganzjährig von 04:00 – 24:00 Uhr geöffnet. Zu öffnen mit einem 
EURO-Schlüssel oder mit Barzahlung/Kartenzahlung für 0,50 €. Bitte beachten, diese Anlage wechselt 
kein Bargeld. 
 
Kurpark / beim Schwimmbad bzw. der Bademöglichkeit am Aqua Siwa (am Küchensee) 
Die kostenfreien (auch barrierefreien) Toiletten liegen am Kurpark-Wanderweg direkt an der 
Bademöglichkeit (unbewacht) am Aqua Siwa. 
 

Bahnhof Ratzeburg (Stadtteil St. Georgsberg) 
Am Bahnhof steht eine neue barrierefreie Toilette zu einer Gebühr von 0,50 € zur 
Verfügung, die ganzjährig von 04:00 – 24:00 Uhr geöffnet ist.  
 
Alle Angaben ohne Gewähr. Änderungen vorbehalten. Stand 25.03.2026 
_____________________________________________________________________________________________________  
Tourist-Information Ratzeburg Tel. +49 (45 41) 80 00-886 
Rathaus | Unter den Linden 1 | 23909 Ratzeburg tourist-info@ratzeburg.de 
 www.ratzeburg-tourismus.de 
Öffnungszeiten:  
 
Ganzjährig: Mo-Fr 9:30-12:30 Uhr und 13:30-16:00 Uhr 
 

 

 


